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monde numérique et durable
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Développer ensemble un monde numeérique et durable,

Un acteur international
de l'ingénierie et des services 1 ’148 M€ criffre daffaires 202425 A% France 60% International

informatiques
16 000 consultants 21 pays

e 5 secteurs d’activités stratégiques
'.-\ﬂ
z
f %% 21, 8 % - AeroSpace / Defense @ 7,0 % - Energie
18,6 % - Banque / Assurance 8,1 % - Automobile - Transport
Al
10,4 % - Télécoms 34,1 % - Autres (industries, services,
santé, commerce & distribution)
Pays du groupe SlI Great . . ~— .
Pays flexshore Hace N Let’sm Together ) AIRBUS THALES Q sineider NAYAL B - NG @ntinental®

du groupe SlI Work.
@ ‘X} HSBC E A LST@)M Eﬁfis?'?gkr :-: ? eDF bouygues \.'
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DC Test et Automation & R&D Lab Sophia

Centre sécurisé
liaisons, locaux, ...)

\.

Extension vers
nos centres Flexshore

o [ ] =

— DC T&A
Méthodes & Outils Laboratoire
al'état de l'art dédié au test

it L
i %k‘l_ph ; Infrastructures dédiées

(Cl/CD, Environnements,...)
Iﬁ Iﬂ *h!

Equipes certifiées &
Organisation flexible

150 Consultants

SIl OUEST - 100 consultants
Sl SOPHIA - 50 consultants

{ 85%\

\ certifié ‘
.
ISTQB
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Lab R&D

Ingénierie & IHM

Réseau national Simulation, MBSE, facteurs

hubs & lab interconnectés

humains
& £
Axes stratégiques Expertise IA
Future City, 4 GenAl, NLP,
Future Transport Vision, MLOps

4
-
180 Consultants

140 ETP en France - 30 docteurs, 10 experts
40 stagiaires - 40 projets en cours

Ancrage académique
30 docteurs, 40 stagiaires

Pool d’Experts IA & Data Science

7~ Pool d’Experts Automatisation J
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fun Iools Gt Window Help

mwwmw

Iﬂmw.tm b

OrdreEnCoursjava

Referenc eCatalogue java

emmmsumml }
DOm.fSuo'Fourmswv
@ fiewatcher
prp—" @Transactlonal
@override
wms .
?Bfl\n public void petry(Integer id) throws Exception {
v @ e R ot solay coll ® 1
v @ fluxcasierretour Lagqe"‘info( message: "0datioservi e oy
CasierRetoutl
CasierRetoudf var callRecord = callﬂecarsﬁao.find!vPr‘lur‘vltv(ld)
) B fluxcommandech -
) &) fuxentreesurbr B if (callRecord !'= null & callRecord.getType() = ® 11 64 jstotfaptylestifeca s @ aaa
» [ fuxiogistique if (.rwx_our.contains(caukecoro.qempc())) 1
InTestFluxServict reSenuDataTouuat1o(cnuRecoro) -
v Bout } else if (FLuX_M.conuins(calllecore.wﬂvn(1n 1
v B fuxarticle replayDataFrolooatlo(caulecorﬂ;
O ArticleFluxDto 203 [ ] il
©) ArticleFluxSer }
) ComposantFiu }
> @) fuxcasier
) B fluxcommandecth .
» & fuxofas
s g @ Dmgieivm replayDataFron0datio(CallRecord callRecord) throns Exception §
e ring request = callRecord.getRequest();
' B e getRequest();
BaseFluxService
i 2 logger. info( message: *0datioService: :replayDatafronggatia - *eplay Flax tw
» @ responseo
d::d switch (callRecord.getType()) {
O 5 case LOGISTIQUE:
omNamespacePre’
OdatioLogServiceimpl importFluxilogistique(request);
OdatioSernceimpi i
TypeCalEnum case COMMANDE_CLIENT:
XmiConverter importFluxCommandeClient (request);
U Ahetear il mantCarvice break;

ee eno wo.

Les origines du projet

Schneider Carros



Schneider Electric Voir si Schneider

veut participer

.
Leader mondial de la technologie de I'énergie : électrification, automatisation, digitalisation

40.2 Md€ de chiffre d'affaires
e 160 000 collaborateurs

Deux moteurs d’'activité Site de Carros

 Energy Management: ~9 Md€ au T4, +10 % 1000+ sur site

A “e«C tl’ o H organique sur I'année, tiré par les data centers. +  Activité : conception d'ensemble
r_,j..u-_ AR . R 14 :
T  Industrial Automation : ~2 Md€ au T4, +3 % et assemblage d'équipements de
organique, reprise de l'automatisation discréete. contréle des processus industriels.

 La R&D du site constitue un centre
de compétences mondial en
automatisme et lloT pour le
Groupe.

* Croissance dans les quatre régions, menée par
I'Amérique du Nord (+15 % organique).




Explication de la demande

00
A

Une Anomalie arrive :

* Le QA vérifie que ce n’est pas un
doublon, basé par rapport au titre, et
8 v a la description si le temps le permet
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Explication de la demande
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Les anomalies ont décidé de se
reproduire :

* Le QA ne peut plus détecter les
doublons efficacement.



Explication de la demande

00
A

Notre QA devrait comparer les
anomalies, basé sur :

* le titre,
8 v * |a description,
- * les logs,
(1YY Do * les étapes de reproduction,
,k *ﬁ §LE * les captures d'écran,
"BEL gl €
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Explication de la demande

300 X

Notre QA devrait comparer les
anomalies, basé sur :

o |e titre,

. +—la-deseription;
|' a L ! i | l S I €
v BEEN |
B FE N
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Explication de la demande

00
A

© J

L’lA en outil d’aide au QA

L'lA ne cherche pas uniquement des mots identiques.

Elle compare le sens :
contexte,
symptémes,
étapes de reproduction,
composants,
messages d'erreur,
‘ P L logs,

1?;" B2 N environnement,
IFEEFsESTEE & comportement observé.
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Explication de la demande

00
A

L’lA en outil d’aide au QA

Proposition de duplicata par taux de
corrélation entre la nouvelle anomalie et le

backlog d’anomalies existantes.
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» )
C i 5&1 Entrée : un rapport

Analyse @ Sortie : ses doublons

@ Le QA tranche

&
1 v =R -4

Rapports
d’anomalie

© Groupe Sli | Usageinterne S|



&
A4
=1 » )
Rl 5&1 Entrée : un rapport
Analyse @ Sortie : ses doublons

@ Le QA tranche

# Rapports
A , :
2 ,&.} d’anomalie

Classification

5&1 Entrée : un rapport

@ Sortie : une catégorie

@ Le QA corrige
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Classification

5&1 Entrée : le rapport retenu
@ Sortie : une catégorie

@ Le QA corrige

© Groupe Sli | Usageinterne S|
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Rl 5&1 Entrée : un rapport
Analyse @ Sortie : ses doublons

@ Le QA tranche

9
Rapports “ 3 N

d’anomalie 1
3.

Génération

5&1 Entrée : rapports + doc
@ Sortie : un cas de test

@ Le QA compléte



Trouver les doublons

Trois passes de tri, de la plus large a la plus fine

Passe 1 - Le tri large

Compare le sens général des rapports et écarte
tout ce qui n'arien avoir.

Trés rapide, appliquée a tout le backlog. (bi-
encodeur)

© Groupe Sli | Usageinterne S|



Trouver les doublons

Trois passes de tri, de la plus large a la plus fine

Passe 2 - La lecture
comparée

Met deux rapports céte a cote et cherche ce
quiles sépare : version, module, code erreur.
Plus lente, bien plus précise. (cross-encodeur)

Passe 1 - Le tri large

Compare le sens général des rapports et écarte
tout ce qui n'arien avoir.

Trés rapide, appliquée a tout le backlog. (bi-
encodeur)
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Trouver les doublons

Trois passes de tri, de la plus large a la plus fine

Passe 3 - L'arbitrage

Tranche les derniers cas litigieux en s’appuyant
sur la documentation de I'application.
CoUteuse : réservée a une poignée de paires.
(LLM)

Passe 2 - La lecture
comparée

Met deux rapports céte a cote et cherche ce
quiles sépare : version, module, code erreur.
Plus lente, bien plus précise. (cross-encodeur)

Passe 1 - Le tri large

Compare le sens général des rapports et écarte
tout ce qui n'arien avoir.

Trés rapide, appliquée a tout le backlog. (bi-
encodeur)

© Groupe Sli | Usageinterne S|



Classer chaque anomalie

1

Matrice

La liste des fonctionnalités
de 'application, tenue par
les QA.

© Groupe Sli | Usageinterne S|



Classer chaque anomalie

Modeéle

Elle lui est donnée comme
grille de référence, une fois
pour toutes.

Matrice

La liste des fonctionnalités
de 'application, tenue par
les QA.
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Classer chaque anomalie

Modeéle

Elle lui est donnée comme °
grille de référence, une fois TIC ketS
pour toutes.

Soumis un par un ; chacun repart
avec sa fonctionnalité.

Matrice

La liste des fonctionnalités
de 'application, tenue par
les QA.
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Classer chaque anomalie

Modeéle

Elle lui est donnée comme
grille de référence, une fois
pour toutes.

Matrice

La liste des fonctionnalités
de 'application, tenue par
les QA.

© Groupe Sli | Usageinterne S|

Tickets

Soumis un par un ; chacun repart

avec sa fonctionnalité.

Carte

On voit enfin quelles
fonctionnalités
concentrent les
anomalies.




Générer les cas de test

Le groupe de doublons
validé par le QA : le
symptome, les étapes,
les logs,
environnement.

TICKET

© Groupe Sli | Usageinterne S|




Générer les cas de test

Le groupe de doublons Le RAG va chercher

validé par le QA : le dans la documentation

symptome, les étapes, les passages qui

les logs, décrivent le

environnement. comportement
attendu.

© Groupe Sli | Usageinterne S|



Générer les cas de test

Le groupe de doublons Le RAG va chercher Ce qui s'est passé et
validé par le QA : le dans la documentation ce qui devrait se
symptome, les étapes, les passages qui passer sont assemblés
les logs, décrivent le en un seul contexte.
environnement. comportement

attendu.
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Générer les cas de test

Le groupe de doublons Le RAG va chercher Ce qui s'est passé et Le modéle rédige une
validé par le QA : le dans la docume.ntatlon ce qui devrait se suite d’actions et, pour
symptome, les étapes, les passages qui passer sont assemblés chacune, le résultat
les qus, décrivent le en un seul contexte. attendu.
environnement. comportement

attendu.

TICKET CONTEXTE GENERATION

© Groupe Sli | Usageinterne S|




Générer les cas de test

Le groupe de doublons Le RAG va chercher Ce qui s'est passé et Le modele rédige une Le QA relit, corrige,
validé par le QA : le dans la docume.ntatlon ce qui devrait se suite d’actions et, pour compléte Ies: Je.ux de
symptome, les étapes, les passages qui passer sont assemblés chacune, le résultat données, puis integre
les logs, décrivent le en un seul contexte. attendu. le cas a la campagne.
environnement. comportement

attendu.

VALIDATION

TICKET CONTEXTE GENERATION
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ltats
retours et perspectives
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L’application QIlAlity il

o7 QIALITY

@ hitp://localhost:4200

QIALITY

Experimental duplicate detection platform

Choose a project...

© Groupe Sli | Usageinterne S|




L’'application QlAlity

(<}
<
]
Z,
@
()
]

I QIALITY

http://localhost:4200/675418

O« > ¢C @

Home

Add new tickets E' NO SELECTION

Quality matrix

Import new tickets
Add multiple tickets at once using a CSV file.

Search by title or #1D

Upload your CSV

© Groupe Sli | Usageinterne S|



L’'application QlAlity

I QIALITY x | 4

=
4
(<}
5
Z,
@
()
]

O« - ¢ @ hitp://localhost:4200/06730

Home

Add new tickets E' NO SELECTION

Quality matrix

Search by title or #1D
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>

~ 19 »

#83462

+

No selection

Select a ticket to view its specifications and top
matches

1

© Groupe Sli | Usageinterne S|



‘application QlAlity

I QIALITY x4+ N

=
4
(<}
5
Z,
@
()
]

O« - ¢ @ hitp://localhost:4200

Home

Add new tickets E' El TOP MATCHERS
4 similarities

Quality matrix
#81279 V21.2.22024.07 W DELETE 81649 75%

Search by title or #1D

FILTER BUG  FREQUENT(MANY)  SEVERITY: 2- HIGH R
>
>
>
>
>
2
>
>
>
>
>
>

) »

70%

STEPS TO REPRODUCE

#B1279

COMPARISON OPTION

NO COMPARISON SELECTED

GENERATE T

© Groupe Sli | Usageinterne S|



‘application QlAlity

I QIALITY x4+ N

=
4
(<}
5
Z,
@
()
]

O« - ¢ @ hitp://localhost:4200

Home

Add new tickets E' El TOP MATCHERS
4 similarities

Quality matrix

#69011  V21.2.21286.27 @ DELETE #70076  DELETE ¥70076 79%

Search by title or #ID
Y £20592 61%

>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
bl
~ 19 »

BUG SELDOM (FEW) SEVERITY: 4 - LOW BUG SELDOM (FEW) SEVERITY: 4 - LOW MATCH: 79%

TEPS TO REPRODUCE TEPS TO REPRODUCE

COMPARISON OPTION

v #69011

#70076 waiting...

#6901
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‘application QlAlity

I QIALITY x | 4

=
4
(<}
5
Z,
@
()
]

O« - C @ hitp://localhost:420

Home

Add new tickets E' El TOP MATCHERS
3 similarities

Quality matrix
#69011 V21.2.21286.27 © DELETE #70076 W DELETE 61%
Search by title or #1D
BUG SELDOM (FEW) SEVERITY: 4 - LOW BUG SELDOM (FEW) SEVERITY: 4 - LOW MATCH: NAN%
B - TO TEPS TO
49929
COMPARISON OPTION
v #69011
122
#70076 buplicated X

#69011

2 >
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
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L’'application QlAlity

X
+
=
b
(<]
3
z,
@
[
1]

@ http:/localhost:4200/067305

#T608103 Draft

Test Case Generated

Ticket's group (2)
69011 70076

Test case title

Execution steps

Accept & Save
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L’'application QlAlity

X
+
=
b
(<]
3
z,
@
[
1]

@ http:/localhost:4200/067305

#T608103 Validated

Test Case Generated

Ticket's group (2)
69011 70076

Test case title

Execution steps

G Regenerate Test Case

© Groupe Sli | Usageinterne S|



L’'application QlAlity

I QIALITY x | 4

=
4
(<}
5
Z,
@
()
]

O« - ¢ @ hittp://localhost:4200/06

Home

€ Back to tickets

(18 Bug ticket) -

(4 Bug ticket) [ ]

(2 Bug ticket) q

(28 Bug ticket) _

(9 Bug ticket) [ ]

(0 Bug ticket)

worugiice) (D
(3 Bug ticket) .

(16 Bug ticket) [ ]

(2 Bug ticket) [}
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Perspectives

« Evaluation des performances
« Création d'un jeu de donnée de test
» Atelier avec Schneider Electric

* Inclusion des images, vidéo, gif dans I'analyse

» Contextualiser |a génération de scénarios

© Groupe Sli | Usageinterne S|
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Conclusion / Remerciements
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Contacts

Paul ORTIZ
Manager R&D
paul.ortiz@sii.fr
+334 92 96 88 93

Frédéric ASSANTE DI CAPILLO
Quality Expert Manager

f.assantedicapillo@sii.fr
+33 6 68 22 80 81
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Développer ensemble
@ un monde numérique

et durable
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